GABINETE DO PREFEITO

LEI ORDINARIA N° 13.396, 20 DE JANEIRO DE 2017.

DISPOE  SOBRE O  SISTEMA DE
ATENDIMENTO MEDIANTE SENHAS EM
BRAILE E CHAMAMENTO SONORO, NOS
ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS E
DEMAIS LOCAIS DE ATENDIMENTO AO
PUBLICO, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JOAO PESSOA, ESTADO DA PARAIBA,
FACO SABER QUE O PODER LEGISLATIVO APROVOU E EU SANCIONO A
SEGUINTE LEI: |

Art. 1° Os estabelecimentos de atendimento ao publico, de natureza privada, que
disponibilizem senhas aos clientes, deverio adotar medidas que viabilizem a percepgdio tatil ¢
auditiva dos portadores de necessidades especiais, notadamente, pela disponibilizagio de
senhas em braile para atendimento aos portadores de necessidades especiais, em
conformidade com as normas técnicas.

Pardgrafo ftnico. Devera haver sistema de chamamento sonoro das senhas
disponibilizadas. '

Art. 2° O descumprimento desta Lei pelos estabelecimentos a que se refere o art. 1°
sujeitara os infratores as seguintes sangoes:

[ - adverténcia, em caso de primeira notificagao;

IT - multa de 100 (cem) a 200 (duzentas) UFIR-JP em caso de segunda notifica¢éo, de
acordo com a capacidade econdmica do infrator, quando ocorrer no prazo de 6 (seis) meses
contados da primeira autuagéo.

Art. 3° O processo administrativo para apura¢do da infracdo administrativa contida
nesta Lei, sera orientado pelos principios da legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranga juridica, interesse.
publico e eficiéncia, dentre outros, bem como, pela Lei Federal n® 9.784 de 1999.

Art. 4° As sancdes pecuniarias decorrentes desta Lei serdo aplicadas em favor de
politicas publicas para as pessoas com deficiéncia.
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Art. 5° Os estabelecimentos terdo um prazo de 120 (cento e vinte) dias para se
adequar ao disposto nesta Lel.

PACO DO GABINETE DA PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, EM
20 DE JANEIRO DE 2017.
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LUCIANO CARTAXO PIRES DE SA
Prefeito
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